\WSPARCIE DLA 0S0B W KRYZVSIE BEZDOMNOSCH

Najblizsze jesienno-zimowe miesigce to szczegoélnie trudny czas dla
os6b w kryzysie bezdomnos$ci. Moga one jednak liczyé na wspar-
cie Gminy Miejskiej Krakow oraz réznych organizacji i instytucji.
W szczegolnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie,
ktory od lat, w r6znych formach, systemowo pomaga ludziom dotknie-
tym przez los. Dla wszystkich tych, ktorzy takze pomagaja osobom
w kryzysie bezdomnosci, jak co roku, przekazujemy doktadne infor-
macje, gdzie szuka¢ pomocy i schronienia.

Najwazniejsze potrzeby zyciowe dla
0s0b w kryzysie bezdomnosci, zwlasz-
cza w najblizszych miesigcach, to je-
dzenie i mozliwo$¢ schronienia sie
przed mrozem. W warunkach, ktore
pozwolg przetrwac najgorszy czas.
Positki dla takich osob realizowane
s3 w ramach programu ostonowego,
dotyczacego udzielania mieszkaricom
Gminy Miejskiej Krakéw pomocy w za-
kresie dozywiania. Pomoc ta przyzna-
wana jest na podstawie decyzji admi-
nistracyjnej. W ramach tego programu
z positkéw korzysta dziennie okoto
300 osob bezdomnych.

W minionym i tym roku Gmina Miej-
ska Krakow dofinansowuje takze funk-
cjonowanie 4 charytatywnych kuchni,
wydajacych tacznie okoto 700 posit-
kow dziennie. W 2023 roku skorzysta-
to z nich ponad 3600 osob. Wigkszo$¢
to osoby w kryzysie bezdomnosci, a
liczba wydanych positkéw przekro-
czyla 213 tysiecy.

Osobom w kryzysie bezdomnosci
mozliwos¢ schronienia sie przed zim-

nem zapewniajg zlokalizowane na te-
renie Krakowa noclegownie, schroni-
ska i ogrzewalnie. Zaréwno dla kobiet,
jak i dla mezczyzn. Potrzebujacy znaj-
da w nich ciepty kat i opieke. Wymie-
nig odziez, skorzystaja z mozliwosci
zabiegobw higienicznych i z cieptego
positku lub napoju. Jednakze warun-
kiem do tego niezbednym jest dosto-
sowanie si¢ do zapisow regulaminu
pobytu we wskazanych placowkach.
Osoby w kryzysie bezdomnosci w
rozwigzywaniu swoich probleméw
zyciowych moga by¢ objete pomoca
w formie indywidualnego wsparcia ze
strony pracownika socjalnego MOPS -
asystenta osoby bezdomnej. To ustuga
w ramach zadan realizowanych przez
MOPS, oparta na indywidualnym to-
warzyszeniu i wspieraniu takiej osoby
W osigganiu przez nig zyciowej samo-
dzielnosci.

W  Krakowie funkcjonuje takze 12
mieszkan wspieranych i treningowych,
dajacych facznie 64 miejsca dla bez-
domnych lub zagrozonych bezdom-
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PUNKTY WYDAWANIA CIEPLEGO
POSIEKU:
I ¢ ul. Reformacka 3, 11:30-14:00 co-
dziennie oprocz soboty, niedzieli
i dni wolnych od pracy.

e ul. Dietla 48, 12:00-14:00 co-
dziennie oprécz niedzieli i dni
wolnych od pracy.

e ul. Woronicza 3b, 12:00-14:00
codziennie oprocz niedzieli oraz
dni wolnych od pracy.

e r6g ul. Pawiej i ul. Ogrodowej,
Plantacja Dobra, kazdy pigtek o
godz. 18:00

» skwer Andrzeja Wajdy koto Te-
atru im. Juliusza Stowackiego,
Zupa na Plantach, druga niedzie-

la kazdego miesigca, godz. 18:30

I SWIETLICE, w tym PUNKTY
WYDAWANIA SUCHEGO PRO-
WIANTU:
I e ul. Warszawska 8, wt. i czw. 9:00-
12:00
* wydawanie $niadania wt.-nd.
7:30-8:30
I e ul. Nowogrddzka 8, codziennie
10:00-16:00
e ul. Smolensk 4, pn., ér., pt. 9:00-
12:00, suchy prowiant pn., wt., ér.,
I pt., 9:00-11:00, sb.-nd. 10-11:30, w
niedziele rowniez ciepla zupa.
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OSOBY BEZDOMNE MOGA
SKORZYSTAC Z NASTEPUJACEJ
POMOCY:

* schronienie,

* cieply positek,

e odziez,

* dokonanie zabiegéw higienicz-
nych i uzyskania doraznej pomo-
cy medycznej,

* pomoc finansowa,
wsparcie w rozwigzaniu zycio-
wych probleméw przez pracow-
nika socjalnego i/lub asystenta
osoby bezdomnej, w tym w pod-
jeciu pracy, zalatwieniu spraw
urzedowych, uzyskania pomocy
specjalistyczne;.

Szczegotowe informacje o pomocy
mozna uzyska¢ w Miejskim O$rod-
ku Pomocy Spotecznej, Dzial Po-
mocy Bezdomnym, os. Teatralne
24, Krakow, tel. 12 430 45 46, pn.-pt.
7:30-15:30

e-mail db@mops.krakow.pl

PUNKT KONSULTACYJNY
STREETWORK DLA OSOB
BEZDOMNYCH:
Kontakt - streetworkerzy:
* tel. 607 806 813 Krowodrza
* tel. 781977 203 Podgorze
* tel. 780 579 594 Srodmiescie
* tel. 781 977 201 Nowa Huta

Dyzur ul. Rakowicka 21/4:

* poniedziatek 13-15:30

* pigtek 10.00-13.00

(na domofonie nalezy wybrac 44)

no$cig mezczyzn, . nienia, Zywnosci,
kobiet i dzieci. Candobowo mozna odziezy, lekow.
W okresach niskich zg}a szac informacje Wspolpracuja — z
temperatur  stre- . . . Fundacja »Przy-
etworkerzy MOPS, o POtrZEble pOCIJQCIa stan Medyczna” w
ktorym mozna pomocy  osobom

zglasza¢ przypadki
czy miejsca z 0s0-
bami bezdomny-
mi, we wspoltpracy
ze strazg miejska i
policja, monitoruja
miejsca formalnie
niezamieszkate, ale

dziatan interwencyj-
no-prewencyjnych do
strazy miejskiej 986
i policji 997 lub na nu-
mer alarmowy 112.

bezdomnym, wy-
magajgcym wspar-
cia medycznego w
podstawowym za-
kresie.

W okresie zimo-
wym kursuje w
Krakowie streetbus

w ktorych czesto

jednak przebywaja osoby bez dachu
nad glowa. Streetworkerzy prowadza
spis takich miejsc w przestrzeni pu-
blicznej. Systematycznie uzupelniaja
go o informacje pozyskane od policji,
strazy miejskiej i spotecznosci lokal-
nej. Zbieraja wszelkie zgloszenia o
osobach potrzebujacych pomocy. Wy~
szukuja te osoby. Motywuja je do sko-
rzystania z ogrzewalni. Od grudnia do
konca kwietnia MOPS, ze wskazanych
lokalizacji, zapewnia poranny i popo-
tudniowy przew6z z i do ogrzewalni
dla mezczyzn przy ul. Ksigcia Jozefa
52.

Streetworkerzy podejmuja réwniez
dziatania wobec os6b bezdomnych
zwigzane z udzielaniem niezbednej
pomocy. Towarzyszg im w wizytach u
lekarza. Pomagaja w uzyskaniu schro-

- autobus dla os6b
w kryzysie bezdomnosci. To kolejna
ustuga dla oséb w kryzysie bezdomno-
Sci, realizowana przez MOPS. Jej celem
jest zapewnienie doraznej pomocy zy-
wieniowej oraz mozliwo$ci ogrzania
sie.
Od grudnia do konca marca, kazdego
dnia, w godzinach wieczornych, auto-
bus ten zatrzymuje si¢ na ustalonych
przystankach. Osoby bezdomne i ubo-
gie otrzymaja w nim suchy prowiant —
kanapki, ciepta kawe lub herbate oraz
odziez, koce, termosy i inne przed-
mioty szczeg6lnie pomocne w prze-
trwaniu okresu zimowego. Mozna tez
ogrza¢ sie wewnatrz autobusu.
Minionej zimy wydano w streetbusie
blisko 5 tysiecy pakietow zywnoS$cio-
wych dla potrzebujacych.
Osoby bezdomne mogg réwniez ko-

rzysta¢ ze $wiadczen pienigznych,
okres$lonych w ustawie o pomocy spo-
tecznej, a wyptacanych przez MOPS.
Te $wiadczenia to zasitek staly, okre-
sowy lub celowy np. na zakup lekow,
odziezy czy obuwia.

Bezdomnym mozna tez przyznac pra-
wo do $wiadczen opieki zdrowotnej
- uzyskania mozliwosci bezptatnego
leczenia, w tym leczenia szpitalnego.
Kazda osoba bezdomna, uzalezniona
od alkoholu, ma mozliwo$¢ podjecia
leczenia w poradniach zdrowia psy-
chicznego i w poradniach uzaleznien
na terenie Krakowa.

Tradycyjnie za$ - 24 grudnia, organi-
zowane jest coroczne spotkanie wi-
gilijne dla bezdomnych i samotnych,
realizowane przez Caritas Archidiece-
zji Krakowskiej jako zadanie publicz-
ne zlecone przez MOPS. W ramach
ubieglorocznej uroczystoéci przygo-
towano w Starej Zajezdni Krakéw by
DeSilva wieczerze wigilijna dla 700
o0sob oraz 700 paczek $wigtecznych,
z produktami zywno$ciowymi, m.in. z
konserwami, pieczywem, stodyczami,
kawa, herbatg, kakao i owocami.

Wszystkie potrzebne informacje
na temat pomocy dla osob w kryzy-
sie bezdomnosci oraz mozliwosci
stwarzanych przez MOPS dla tychze
0s0b, mozna znaleZé na stronie: www.
mops.krakow.pl
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DORAZNA POMOC MEDYCZNA
I PRZEDMEDYCZNA:

e ul. Smolensk 4, tel. 12 433 51 30,
Stowarzyszenie Lekarze Nadziei,
pn.-pt. godz. 11:00-16:00

* Pomoc w przestrzeni publicznej
Fundacja Przystan Medyczna, tel.
534 943 001

* os. Dywizjonu 303 paw. 1, Apteka
Darow tel. 12 647 28 08, pn., ér.
14:00-16:30, wt., czw., pt. 11:00-
13:30

OGRZEWALNIE:

e ul. Rozrywka 1, tel. 12 411 41 21, co-
dziennie godz. 18:00-8:00 (1 paz-
dziernika-30 kwietnia)

e ul. Ksigcia Jozefa 52, miejsca
tylko dla mezczyzn, tel. 726 204
063, 660 637 858

e codziennie 18:00-8:00 (1 paz-
dziernika-30 kwietnia)

 os. Krakowiakow 46, miejsca dla
kobiet, tel. 12 425 81 70, codzien-
nie 19:00-7:00, (1 listopada-31
marca), tel. 12 425 8170

TRANSPORT z i do OGRZEWALNI:
Przy ul. Ksiecia Jozefa 52 codzien-
nie na przystankach:

Transport do Ogrzewalni - kurs
popotudniowy (od 1 grudnia do 30
kwietnia w godzinach 17.00-18.00)
Postoj K+R przy przystanku Rondo
Grunwaldzkie 05 przy ul. Monte
Cassino

Transport z Ogrzewalni - kurs

poranny (od 2 pazdziernika do 1
maja w godzinach 07.00-08.00) do
postoju K+R przy Muzeum Narodo-
wym, Al. 3 Maja

SCHRONIENIE DLA KOBIET:

* ul. Sottysowska 13c, Noclegow-
nia i Schronisko z ustugami
opiekunczymi dla bezdomnych
kobiet, tel. 12 684 31 67

e ul. Malborska 64b, Przytulisko
$w. Brata Alberta dla bezdom-
nych kobiet, tel. 12 655 68 20

* ul. Przybyszewskiego 39, Dom
Samotnej Matki w Krakowie, tel.
12 636 31 02

SCHRONIENIE DLA MEZCZYZN:

* ul. Makuszynskiego 19a, Nocle-
gownia i Schronisko z ustugami
opiekunczymi dla bezdomnych
mezczyzn , tel. 12 684 03 24

e ul. Skawinska 4-6, Przytulisko
Sw. Brata Alberta dla Bezdom-
nych Mezczyzn, tel. 12 429 56 64

* ul. Nowogrodzka 8, Chrze$cijan-
ski Osrodek Pomocy Bezdom-
nym ,Dom Lazarza’, tel. 12 357
16 16

* ul. Nad Fosg 32, Krakowska Fun-
dacja Pomocy Potrzebujacym

e Nasz Dom” im. $w. Brata Alberta,
tel. 511 971 797

e ul. Pod Strzechg 3la, Dom §w.
Jana Pawta II. tel. 502 605 545

* ul. Czeczenska 25, Wspolnota
Emaus w Krakowie, tel. 798 763 590

Nowa Huta

miejsce dobre do zycia

STREETBUS DLA
0SOB BEZDOMNYCH:

codziennie godz.19:00-22:00

(1 grudnia-31 marca), na przystan-

kach:

e K+R BUS al. 3 Maja, godz.19:30-
20.00

e Tauron Arena Krakow 03 (daw-
niej Al Pokoju na wysokosci
ul. Lema, przystanek autobusowy
linii nocnej 662 NZ), godz. 20:25-
20:50

* Dworzec Autobusowy Podgorze
SKA, godz. 21:10-21:40

PUNKTY WYDAWANIA ODZIEZY:

* 0s. Zielone 16, PCK, wt. i pt.
10:00-14:00, wymagane skiero-
wanie z MOPS

 ul. Bozego Ciala 21, Towarzystwo
Pomocy im. §w. Brata Alber-
ta Koto Krakowskie, wt. i czw.
16:00-18:00, wymagane skiero-
wanie z MOPS

LAZNIA, PRALNIA, MAGAZYN
ODZIEZY:

 Dzieto Pomocy $w Ojca Pio,
ul. Smolensk 4, tel. 12 433 51 20,
pon., wt., ér., pt. 9:00-15:00

» Zgromadzenie Braci Alberty-
noéw, ul. Skawinska 4, tel. 12 429
56 64, wt.- sob. 8:30-12:30; w
sierpniu przerwa techniczna -
nieczynne
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